México

Curso: Gestion de rotacién del personal

Descripcién del curso

Introduccion:

Objetivos: El participante conocerd Dirigido a:
las causas de la rotacion del personal, '
asi como las caracteristicas de
seleccion, capacitacion y orientacion
para gestionar la rotacion de personal.

Jefes y gerentes de capital
humano

Consultores y profesionales
de recursos humanos

Instructor:
Con mds de 20 anos de experiencia en la gestion de
la rotacion del personal.

8h

De duracion

Metodologia: 40% teoria — 60% ejercicios y casos prdacticos




Temario general

1. Infroduccioén a la rotacién
del personal

Definicién

Importancia

Los tipos de rotacion
Rotacién optima
Rotacién aceptable
Rotacion forzada

Ciclo de vida del
colaborador

Ventajas y desventajas
Consecuencias en la
productividad y el clima
laboral

Cdlculo de la rotacién
La rotaciéon como indicador

4. Evaluacién y seguimiento de
las estrategias implementadas

Objetivos

Controles

Evaluacion de la efectividad
de las estrategias
Retroalimentacion y ajustes

Tel. 55-5367-8683

2. Métodos para el diagndstico
de las causas de la rotacion de
personal

Entrevistas de salida
Entrevistas de ajuste
Encuestas de clima laboral
Identificacion y andlisis de
las causas de rotacidén
Identificacion de las dreas
de mayor rotaciéon
Identificacion de los puestos
de mayor rotaciéon

Andlisis de los costos
asociados a la rotacioén

Conclusiones

Email: info@mcgmexico.com

México

3. Estrategias para reducir la
rotacién del personal

Reevaluacion de
descripciones
Reevaluacion de perfiles de
puesto

Actividades para mejorar el
clima laboral

Planes de desarrollo de
lideres

Programas de planes de
carrera

Programas de
reconocimiento y
recompensa

Programas de bienestar
Comunicacion efectiva
Programa de mentores y
feedback

Evaluacién de desempeno
Evaluacién

Ajuste

Mejora en los procesos de
gestion de talento

http://www.mcgmexico.com
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