México

Curso: Responsabilidad social corporativa
(SA8000:2014)

Descripcién del curso

Infroduccion:
PENDIENTE

Objetivos:

El participante conocerd la estructura
de la norma y podrd identificar los
requisitos de responsabilidad social del
estdndar SA8000:2014.

Instructor: Con mds de 10 afos de
experiencia en sistemas de
responsabilidad social corporativa.

Dirigido a:

Representantes de la direccion,
personal encargado de la gestion
de calidad, medio ambiente, salud
y seguridad, personal de recursos
humanos, miembros del equipo de
auditores internos.

16hr

De duracion

Metodologia: 60% teoria — 40% ejercicios y casos prdcticos




Temario general

1. Introduccién a la

responsabilidad social corporativa

(SA8000:2014)

» Definicién de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC)

* Beneficios de incorporar
politicas RSC

» Principios bdsicos

- Grupos de interés, aspecto
clave enla gestion

* Principales instrumentos de RSC

» Principios y compromisos éticos

* Normas

- Sistemas de gestion

* Herramientas de comunicacion

2. Requisitos y criterios de la norma

SA8000:2014 para la

responsabilidad social corporativa

* Antecedentesy
consideraciones previas

+ Beneficios

» Estructura

* Requisitos de responsabilidad
social

* Trabagjo infantil

» Trabajo forzoso u obligatorio

» Saludy seguridad

* Libertad sindical y derecho de
negociacién colectiva

« Discriminacion

* Medidas disciplinarias

* Horario de frabajo

*  Remuneracion

- Sistemas de gestion seguridad y
medio ambiente

Tel. 55-5367-8683

3. El sistema de gestion para la

responsabilidad social corporativa

*  Elementos

- Evaluacion inicial

« La politica de responsabilidad
social

* Elequipo de responsabilidad
social

- Planificaciéon e implementacién

» Control de proveedores,
subconftratistas y sub-
proveedores

» Identificacién de no
conformidades

* Acciones preventivas y
correctivas

« Comunicacién: interna, externa
y didlogo con los grupos de
interés

- Verificacién externa

* Informacién documentada

« Revision por la direccién

* Implementacién

» Planificacién

* Hacer

* Verificar y revisar

Email: info@mcgmexico.com

México y |

4. Proceso de auditoria de la

norma SA8000:2014 para la

responsabilidad social corporativa

» Consideraciones previas

- Definiciény caracteristicas de
la auditoria sociall

- Obijetivos de la auditoria

- Tipos de auditoria

- Fases del proceso de auditoria
de certificacion

» Preparacion y planificacién de
la auditoria

« Desarrollo de la auditoria

- Actividades post-auditoria 'y
seguimiento

5. Conclusiones

http://www.mcgmexico.com
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