Meéxico

Curso: Andlisis y Clasificacion de Factores
Humanos en Accidentes (HFACS)

Descripcién del curso

Intfroduccién:

PENDIENTE
Objetivos: Dirigido a:
El pcr’ricipon’re conocera Iqs 'cpncep’ros Coordinadores, jefes y gerentes de
y herramientas que le permitirdn seguridad y medio ambiente
implementar el sistema de andlisis y Supervisores de seguridad y
clasificaciéon de factores humanos en operativos
accidentes (HFACS). Personal de recursos humanos

16hr

Instructor: Con mds de 30 afos de :
experiencia en el sistema de andlisis y De duracion
clasificacion de factores humanos en
accidentes (HFACS).

Metodologia: 60% teoria — 40% ejercicios y casos prdacticos




Temario general

1. Introduccién al andlisis y

clasificacién de factores humanos

en accidentes (HFACS)

e Definiciones

*  Modelos para entender los
problemas de seguridad

*  Modelo lineal

*  Modelo sistémico

* Fallas o condiciones latentes

«  Marco HFACS

4. Nivel 3 (HFACS): Supervision

insegura

« Supervisidbn inadecuada

* Planificar operaciones
inapropiadas

» No corregir un problema
conocido

- Infracciones de supervision

7. Conclusiones

Tel. 55-5367-8683

2. Nivel 1 (HFACS): Actos

inseguros

e FErrores

* Errores basados en
habilidades

e Errores de decision

« Errores de percepcion

* Infracciones

* Infracciones rutinarias

* Infracciones excepcionales

5. Nivel 4 (HFACS): Influencias
organizacionales

«  Gestion de recursos

+ Clima organizacional

* Proceso operativo

Email: info@mcgmexico.com

3. Nivel 2 (HFACS): Condiciones

previas para actos inseguros

* Factores ambientales

« Entorno fisico

- Entorno tecnolégico

« Condicion de los operadores

+ Estado mental adverso

- Estado fisioldgico adverso

- Limitaciones fisicas/mentales

- Factores de la administracion
del personal

«  Gestion de recursos

« Preparacion personal

6. Cultura justa, pilares y

autoevaluacién

» Pilar 1 Politica de sancién y
reconocimiento

» Clasificacion de los
comportamientos inseguros

» Pilar 2 Enfoque sistémico en el
andlisis de eventos

+ Condiciones latentes

* Fallas activas

* Fallas enlas defensas

» Pilar 3 Programa de
notificaciéon

« Un programa de nofificacién
accesible y eficaz

http://www.mcgmexico.com
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