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Descripción del curso 

Curso:
Auditoría de comercio ético (SMETA 7.0)

Objetivos: 
El participante comprenderá los 
requerimientos de Auditorías de 
Comercio Ético de los Miembros de 
SEDEX (SMETA) y los elementos 
necesarios para realizar una auditoría 
de cumplimiento SMETA 7.0.

Dirigido a: 
Coordinadores, jefes y gerentes de 
calidad, seguridad y medio 
ambiente, Personal que tenga 
responsabilidad en el sistema de 
calidad, seguridad y medio 
ambiente.

Introducción: 
PENDIENTE

Instructor: Con más de 15 años de 
experiencia en la administración de 
seguridad, medio ambiente y del 
Sistema de Auditorías de Comercio Ético 
de los Miembros de SEDEX (SMETA).

Metodología: 60% teoría – 40% ejercicios y casos prácticos
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Temario general

2. Fundamentos para la Auditoría 
SMETA 7.0
• ¿Qué es SMETA?
• Estructura de la auditoría
• Tipos de auditoría
• Secuencia de auditoría

1. Introducción al sistema de auditoría 
de comercio ético SMETA 7.0
• Definiciones
• Diferencia entre SEDEX y SMETA
• Bases para el comercio ético
• Código Base de la Iniciativa de 

Comercio Ético (ETI)
• Legislación laboral, ambiental y de 

comercio
• Fundamentos de SMETA
• Beneficios
• Exigencias y tendencias del 

mercado con relación a ética en 
los negocios

3. Metodología SMETA 7.0
• La evaluación de sistemas de 

gestión (MSA) 10
• Requisitos del lugar de trabajo 15
• Puntos de datos adicionales 18
• Proceso de auditoría SMETA 19
• Solicitud de auditoría 20
• Preparación previa a la auditoría 20
• Ejecución de la auditoría 26
• Reunión de cierre 28
• Resultados de la auditoría SMETA 31
• Informe del plan de acción 

correctiva 32
• Informe de auditoría 32
• Seguimiento de la auditoría SMETA 

33
• Seguimiento de auditoría 34
• Revisión de escritorio 34
• Auditorías de seguimiento in situ 35
• Derogación

4. Pilar 1 de SMETA: Normas laborales
• Estándares laborales SEDEX
• Sistema administrativo de trabajo 

SA 8000
• Evaluación de riesgos laborales
• Trabajo como una elección 

personal
• Libre asociación de los 

trabajadores
• Vivienda
• Trabajo infantil
• Salarios
• Horas de trabajo
• Discriminación
• Empleo regular
• Acciones disciplinarias y quejas 

Pequeños propietarios
• Trabajo en casa
• Ley federal del trabajo
• Ley del IMSS

5. Pilar 2 de SMETA: Salud y seguridad
• Estándares SEDEX
• Sistema de gestión de salud y 

seguridad (ISO:45001)
• Evaluación de riesgos de seguridad 

y salud en el trabajo
• Lugar de trabajo
• Capacitación en seguridad y salud
• Seguridad en casos de incendio y 

emergencia
• Maquinaria y vehículos
• Materiales peligrosos
• Salud de los trabajadores
• Limpieza e higiene
• Reglamento de seguridad y salud 

en el trabajo
• Normas de seguridad
• Normas de salud
• Normas de organización

6. Pilar 3 de SMETA: Gestión ambiental
• Estándares SEDEX
• Sistemas administrativos 

ambientales (ISO-14001:2015)
• Evaluación de riesgos e impactos 

ambientales
• Residuos
• Materias primas
• Agua
• Contaminación
• Emisiones
• Energía y clima
• Energía renovable
• Biodiversidad
• Fuentes de abastecimiento
• Ley general del equilibrio ecológico 

y protección al ambiente
• Ley del general del cambio 

climático
• Ley general de vida silvestre
• Ley general para la prevención y 

gestión integral de los residuos
• Ley de aguas nacionales
• Normas aplicables para el control 

de la contaminación

7. Pilar 4 de SMETA: Ética empresarial
• Sistema administrativo de negocios 

éticos: Responsabilidad social 
empresarial

• Riesgos
• Evaluación de riesgos 

administrativos en la ética 
empresarial

• Anticorrupción
• Administración de proveedores
• Partes interesadas

8. Hallazgos de acción colaborativa 
requerida
• Concepto
• Lista de títulos de problemas que 

requieren acción colaborativa

9. Cumplimiento y auditoría de SMETA
• Acciones para cumplir requisitos de 

SMETA
• Proceso de auditoría
• Evidencia para las auditorías de 

comercio ético
• Procesos de las organizaciones que 

deben aplicar requisitos de 
comercio ético

10. Conclusiones
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